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= Omséattningen uppgar till 455,0 MSEK (463,8)

- Rérelsemarginal EBITDA &r 9,5% (11,1)

- Resultat per aktie uppgar till 0,61 SEK (0,91)

Januari — juni

e Omsattningen dkar med 3% till 932,6-MSEK (908,2)
e Rorelsemarginal EBITDA 6,5% (11,2)

¢ Resultat per aktie-ar -8,88 SEK: (1,96)-for hela
verksamheten, inkl:goodwillnedskrivning

« Finansiella atgarder under aret
- Nedskrivning av goodwill om 280.MSEK
- Omstruktureringskostnader om 28 MSEK
- Nyemission genomford om 100:-MSEK

Local presence - Global reach
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Ett starkt andra kvartal i en svar marknad

Cybercoms utveckling under andra kvartalet ar stark i rhdande marknadssituation och kassaflodet fran den I6pande
verksamheten &r stabilt. Cybercoms rorelsemarginal EBITDA ar 9,5% for &rets andra kvartal. De atgarder som
Cybercom lanserade i februari har borjat visa positiva resultat. Generellt s& upplever vi &ven en 6kad efterfragan pa
vara tjanster under andra kvartalet och Cybercoms orderflode har 6kat. Allt fler kunder, bade befintliga och nya,
finner var affarsmodell Global Sourcing attraktiv. De nya affarerna vi vunnit genom var narvaro i USA sker till
exempel med Global Sourcing frn Kina, Ruménien och Norden. Vi noterar den positiva utvecklingen men har stor
respekt for den rddande konjunkturen under kommande halvar och har fortsatt stort fokus pa var
kostnadseffektivitet.

Cybercoms beprévade strategi &r att skapa langsiktiga partnersamarbeten med vara kunder for att pa basta satt
addera mervarde till kundens affar. Var narvaro i USA, som ar initierad av en kunds behov, ar ett sadant exempel.
Cybercom féljer sina kunder ut i varlden for att finnas nara kundernas egna strategiska etableringar som de ser
som betydande for framtida tillvaxt. USA, Kina och Indien ar sadana lander.

Under kvartalet har Cybercom genomfért en nyemission, som ger Cybercom ett 6kat handlingsutrymme att
tillvarata de affarsmojligheter som uppstéar i rddande marknad. Vi far starkta forutsattningar att fortsatta utveckla
bolaget pa en global marknad. En del av emissionen ska ocksa anvandas till att anpassa bolagets kapitalstruktur
och darmed starka Cybercoms finansiella position langsiktigt.

Det finns fortfarande stora utmaningar i den radande marknaden men ocksa majligheter. Cybercom ar ett
internationellt bolag med en stark bas i Norden. Den globala ekonomins avmattning paverkar den nordiska
marknaden for IT-tjanster och darmed var verksamhet, samtidigt som Cybercoms internationella verksamheter
starker bolaget. Globaliseringen spelar en viktig roll och vi fortsétter utveckla bolaget i linje med var strategi. Vi
bygger ett internationellt Cybercom, med en geografisk struktur for en langsiktig affar.

Stockholm den 17 juli 2009

Patrik Boman
VD och koncernchef
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CYBERCOM GROUP

Cybercom ar ett IT-konsultbolag som erbjuder global leveranskapacitet for lokala och internationella affarer.
Koncernen har etablerat sig som en leverantdr inom séakerhet, portaler, mobila tjanster, inbyggda system och
telekom management. Tack vare omfattande verksamhetskunnande och bred branscherfarenhet kan Cybercom
erbjuda strategi- och teknikexpertis inom telekom, industri, media, offentlig sektor, handel samt bank och finans.
Cybercoms konsulter har uppdrag varlden 6éver och bolaget har 25 egna kontor i 11 lander. Cybercom grundades
1995 och &r sedan 1999 noterat pA NASDAQ OMX Stockholm.

Jan - Jun Jan -Jun Q2 Q2 Q3 2008
Cybercom Group, MSEK 2009 2008 Forandring 2009 2008 2008 - Q22009
Omsattning 932,6 908,2 3% 455,0 463,8 17811 1805,5
Rorelseresultat EBITDA 60,7 101,8 -40% 43,3 51,6 193,8 152,7
Omstruktureringskostnader 28,0 5,0 460% -0,6 35 5,6 28,6
EBITDA underliggande verksamhet 88,7 106,8 -17% 42,7 55,1 199,4 181,3
EBITDA marginal, % 6,5 11,2 -42% 9,5 11,1 10,9 8,5
EBITDA marginal underliggande verksamhet, % 9,5 11,8 -19% 9,4 11,9 11,2 10,0
Rorelseresultat EBIT -241,0 82,2 -393% 32,8 41,6 156,0 -167,2
Omstruktureringskostnader 28,0 5,0 460% -0,6 35 5,6 28,6
Nedskrivning goodw ill 280,0 - NA - - - 280,0
EBIT underliggande verksamhet 67,0 87,2 -23% 32,2 45,1 161,6 141.,4
EBIT marginal, % -25,8 9,1 -386% 7,2 9,0 8,8 -9,3
EBIT marginal underliggande verksamhet, % 7,2 9,6 -25% 71 9,7 9,1 7,8
Periodens resultat -247,8 50,8 -588% 13,7 24,2 134,0 -164,6
Antal anstallda vid periodens slut 1911 1953 -2% 1911 1953 1982 1911

Den avyttrade verksamheten i Storbritannien sarredovisas pa en rad i resultatrakningen enligt IFRS 5 och
jamforelsesiffrorna ar omraknade samt exkluderar avvecklad verksamhet.

VIKTIGA HANDELSER UNDER PERIODEN

Partnerskap med Qt Software Nokia

Cybercom har ingatt partnerskap med Qt Software som &ags av Nokia. Qts mjukvara &r ett ramverk for
anvandargranssnitt och applikationsutveckling. Genom Qt kan applikationerna spridas till flera produkter och
inbyggda operativsystem utan att kallkoden skrivs om. Cybercom har erfarenhet av Qt-miljon genom manga olika
projekt hos kunder inom telekom-, och fordonsindustrin. Partnerskapet med Qt dppnar nya méjligheter for
Cybercom hos nya kunder. Det finns en stor efterfragan pa Qt-kompetens, speciellt fér utveckling av mobila tjanster
och inbyggda system.

Okad Global Sourcing affar

Cybercom har under andra kvartalet fatt flera nya affarer enligt modellen fér Global Sourcing. Tydliga exempel &r
tva affarer inom mobila tjanster och multimedia som tecknats med kunder i USA for leverans ifrdn Norden, Kina och
Rumanien. Cybercoms strategi &r att félja kunderna ut i varlden i deras strategiska expansion. Med nérvaro i San
Jose, Kalifornien, finns Cybercom pa plats vid internationella kunders strategiska etableringar fér framtida
affarsutveckling.

Arsstamma

Cybercom holl sin &rsstamma tisdagen den 28 april. Stimman beslutade bland annat att ge styrelsen
bemyndigande att genomfdéra en nyemission om 100 MSEK. Stamman beslutade ocksa att ge styrelsen sitt
bemyndigande for att, vid ett eller flera tillfallen intill nastkommande arsstamma besluta, med avvikelse fran
aktiedgarnas foretréadesratt, om 6kning av Cybercoms aktiekapital genom en eller flera nyemissioner om
sammanlagt ett hdgsta antal aktier som motsvarar som mest tio procent av det totala antalet aktier som Cybercom
har utgivit vid tidpunkten fér bemyndigandet.

Genomfdrd nyemission om 100 MSEK

Med stdd av erhéllet bemyndigande fran arsstamman den 28 april, har styrelsen under andra kvartalet genomfort
en nyemission med foretradesratt for bolagets aktiedgare. Emissionen, som fulltecknades, tillférde bolaget cirka
100 MSEK fore emissionskostnader. Genomférandet av nyemissionen baserades pa Cybercoms bedémning att
den globala ekonomiska avmattningen kommer att fa ett tydligare genomslag pa den nordiska marknaden for IT-
konsulttjanster under 2009. Emissionslikviden kommer att anvéndas till att stérka bolagets finansiella stallning.

50 MSEK avser en extra amortering i syfte att anpassa bolagets kapitalstruktur och resterande 50 MSEK kommer
att anvandas for att starka likviditeten.

Nyemissionen blev dvertecknad. Av de erbjudna aktierna i nyemissionen tecknades 98,7% med stdd av
teckningsratter. Utdver dessa tecknades aktier utan stod av teckningsratter som mer &n val éversteg det antal
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aktier som fanns kvar att fordela. Emissionen medfor att antalet aktier i Cybercom ékar med 9 833 936 aktier och
att bolagets aktiekapital 6kar med 9 833 936 SEK. Efter nyemissionen uppgar aktiekapitalet till 34 418 776 SEK,
fordelat pa 34 418 776 aktier.

Atgardsprogram

Cybercom genomférde ett atgardsprogram i forsta kvartalet for att anpassa bolaget efter radande
marknadssituation. Kostnader relaterade till omstruktureringsprogrammet var totalt 28 MSEK, vilket belastade
resultatet i kvartalsrapporten for forsta kvartalet och de &r saledes inkluderade i resultatet for forsta halvaret.
Atgardsprogrammet &r nu genomfort och ingen ytterligare kostnad tillkommer. Verksamheterna i Finland och
Sverige har berdrts genom att bland annat minska antalet anstéllda, med i Sverige 39 medarbetare och 71
medarbetare i Finland. Neddragningarna har berért bade administrativ personal och konsulter. Utéver detta sker
I6pande aktiviteter for att effektivisera kostnadsstrukturen i bolaget.

Goodwillnedskrivning

Under forsta kvartalet skrev Cybercom ned goodwill med 280 MSEK, varav 80 MSEK avsag Sverige och

200 MSEK avsag Finland. Nedskrivningen ar framst en konsekvens av att de neddragningar som Cybercom
genomfort i atgardsprogrammet framforallt berérde férvarvade verksamheter, och att bolaget bedémer att den
globala ekonomins avmattning kommer att paverka den nordiska IT-konsultmarknaden ytterligare under 2009.
Goodwillnedskrivningen péverkar resultatet under hela 2009.

MARKNAD & AFFARSLAGE

Med en stark plattform i Norden verkar Cybercom pa en internationell marknad med internationella uppdrag.
Forutom verksamhet i Norden, ar Cybercom etablerat framforallt i 6stra Europa, USA och i Asien med Mellandstern
som tillvaxtmarknad. 19% av Cybercoms konsulter &r verksamma utanfor Norden.

Den globala ekonomiska avmattningen ger méarkbart genomslag pa den nordiska marknaden for IT-konsulttjanster.
Marknaden &r paverkad av radande lagkonjunktur genom prispress och generell aterhallsamhet fran manga
kunder. Prispressens genomslag pa den nordiska marknaden kraver en anpassad affarsmodell. Med etableringar i
Asien och 6stra Europa kan Cybercom erbjuda forflyttning av hela eller delar av projekt till lagkostnadslander i syfte
att moéta kunders program for kostnadsbesparingar.

Cybercom upplever, trots rddande lagkonjunktur, en god efterfrdgan pé bolagets tjanster, manga forfragningar
handlar om outsourcing. Aven inom Business Process Management, automatisering av affarsfloden, har
efterfrdgan okat, speciellt inom telekom, dar kunder gor investeringar for langsiktig kostnadseffektivitet. Under
kvartalet har Cybercom haft ett bra orderflode, framforallt inom telekom och offentlig sektor. Dock bor noteras att
kunders beslutsprocesser &r fortsatt lAnga och oséakerheten ar stor. Utmarkande ar marknaden i Singapore,
Mellandstern och Afrika som ar fortsatt expansiv for Cybercoms erbjudande inom telecom management. Ett annat
omrade som visar tillvaxt inom Cybercom ar sdkerhet, dar efterfragan okar internationellt oberoende av den
radande konjunkturen.

Marknadslaget ar mer gynnsamt for helhetsataganden, sdsom outsourcinguppdrag och service management (SM),
an resursforstarkning. Detta gynnar Cybercom som under perioden har 51% av omsattningen i helhetsataganden.
Det ger en stabilitet i verksamheten, med langre avtalstider. Starka kundrelationer, specialistkunskap och ramavtal
har en avgérande betydelse for nya affarer. 60% av Cybercoms omsattning kommer fran bolagets
ramavtalskunder.

Omsaéttning april - juni per bransch Omsattning april - juni per dtagande

6% 58%

3% \
30 49%

[
4% 51%
14% '

12%

Telekom 58% Industri 12% Helhetsataganden projekt och SM51%
= Offentlig sektor 14% Media 4%
Bank & finans 3% = Handel 3% Konsulttjanster 49%

= Ovrigt 6%
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Kundbasen ar bred och beroendet av enskilda kunder har minskat. Ingen kund stod under kvartalet for mer an 18%
av bolagets omsattning. Under arets andra kvartal har antalet uppdrag inom framférallt offentlig sektor 6kat. Av den
totala omsattningen star Cybercoms tio storsta kunder for 57%. Listan éver Cybercoms storre kunder &r stabil med
Arbetsmarknadsstyrelsen, ASSA ABLOY, Ericsson, Kone, Millicom, Nokia, PFA Pension, Sony Ericsson,
ST-Ericsson, Telenor, TeliaSonera, och Volvo.

Nya kunder och uppdrag som tillkommit under kvartalet &r bland andra finlandska kreditinstitutet Kuntarahoitus,
pensionsforsakringsbolaget Porasto, bioteknikféretaget Exiqon, Svenska Kommunalarbetarférbundet, Danske
Telecom, Lloyds Bank samt Mediahuset Bauer och Rossman i Polen.

OMSATTNING OCH RESULTAT

Jan -Jun Jan - Jun Q2 Q2 Q3 Q4 Q1 Q3 2008
Cybercom Group, MSEK 2009 2008 2009 2008 2008 2008 2009 3008 -Q2 2009
Omsattning 932,6 908,2 455,0 463,8 388,7 484,2 477,6 17811 1805,5
Rorelseresultat EBITDA 60,7 101,8 43,3 51,6 41,4 50,6 17,4 193,8 152,7
EBITDA underliggande verksamhet 88,7 106,8 42,7 55,1 42,9 49,7 46,0 199,4 181,3
EBITDA marginal, % 6,5 11,2 9,5 11,1 10,7 10,5 3,6 10,9 8,5
EBITDA marginal underliggande verksamhet, % 9,5 11,8 9,4 11,9 11,0 10,3 9,6 11,2 10,0
Rorelseresultat EBIT -241,0 82,2 32,8 41,6 33,0 40,8 -273,8 156,0 -167,2
EBIT underliggande verksamhet 67,0 87,2 32,2 45,1 34,5 39,9 34,8 161,6 1414
EBIT marginal % -25,8 9,1 7,2 9,0 85 8,4 -57,3 88 -9,3
EBIT marginal underliggande verksamhet % 7,2 9,6 7,1 9,7 8,9 8,2 73 9,1 78
Antal anstallda vid periodens slut 1911 1953 1911 1953 1980 1982 1969 1982 1911

Januari — juni

Omsattningen uppgick till 932,6 MSEK (908,2), en 6kning med 3% jamfort med féregdende ar. En betydande andel
underkonsulter har fortsatt varit anlitade. Rorelseresultat EBITDA ar 60,7 MSEK (101,8) vilket ger en marginal pa
6,5% (11,2).

Rorelseresultatet EBIT uppgick till -241,0 MSEK (82,2). Det motsvarar en rérelsemarginal pa -25,8% (9,1).
Goodwillnedskrivningen om 280 MSEK och kostnaden om 28,0 MSEK (5,0) till féljd av det kostnadsprogram som
Cybercom genomfort under foérsta kvartalet, dar cirka 110 medarbetare i Finland och Sverige berérs, belastar
resultatet. Exklusive dessa kostnader ar EBIT 67,0 MSEK (87,2) vilket ger en EBIT marginal pa 7,2% (9,6) och
EBITDA &r 88,7 MSEK (106,8), vilket ger en EBITDA marginal pa 9,5% (11,8).

Finansnettot uppgar till -18,3 MSEK (-22,0). Har ingar rantekostnad for |&n upptaget i samband med férvarvet av

auSystems (2007) och Plenware (2008) med -10,2 MSEK. Resultatet fore skatt uppgar till -259,3 MSEK (60,2),
vilket innebar en nettomarginal pa -27,8% (6,6).

Omsattning & resultat rullande tolv manader, rensat fran omstruktureringskostnader och nedskrivning

Omséttning Rérelseresultat Omséttning Rorelseresultat
(SEKm) EBITDA (SEKm) (SEKm) EBIT (SEKm)
1800 - [ 180
1800 - [ 200
1600 -| t 160
1600 F 180
1400 140
1400 F 160
1200 - [ 140 1200 - L 120
k120 J L
1000 - 1000 100
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800 - 800 - r 80
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600 L 6o 600 - F 60
400 b a0 400 - F 40
200 1 F 20 200 - k20
0 ' ' ' ' ' 0 0 T . T T . . 0
Q407 Q108 Q208 Q308 Q408 Q109 Q209 Q@07 Q08 Q208 Q308 Q408 Ql08 Q208
Omsattning Omsittning

EBITDA underliggande verksamheten EBIT underliggande verksamheten

April —juni

Under andra kvartalet uppgar omséttningen till 455,0 MSEK (463,8), en minskning med 2% jamfort med samma
period 2008, framst beroende pa farre antal anstallda. EBIT uppgar till 32,8 MSEK (41,6). Det motsvarar en
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rérelsemarginal pa 7,2% (9,0). EBITDA uppgar till 43,3 MSEK (51,6), vilket motsvarar en EBITDA marginal pa 9,5%

(11,2).
Omséttning per kvartal Rorelseresultat EBIT Rorelseresultat EBITDA
per kvartal* per kvartal
SEKm SEKm SEKm
600 100 1 60 1
500 53 1 50 4
40 4
400 50
300 -100 - 30 -
200 -150 1 20 -
100 -200 1 10 4
: =] o
QIQIQIQL Q2Q2Q2Q2 Q3Q3Q3 Q4Q4Q4 Q1QIQIQL  Q202Q202 Q3Q3Q3  Q4Q4Q4
06070809 06070809 060708 060708 Q1010101 Q2020202 Q3Q3Q3  Q4Q4Q4 06070809 06070809 060708 060708

06070809 06070809 060708 060708
* Nedskrivning goodwill om 280 MSEK i Q1 2009.

SEGMENT

Fran och med 2009 rapporterar Cybercom segmenten Norden, Europa och Asien. | Norden har Cybercom
verksamhet i Danmark, Sverige och Finland. D& verksamheterna i Sverige och Finland &r storre &n de gransvarden
for sammanslagning som anges i IFRS 8, sarredovisas enheterna nedan. Se aven not 5.

NORDEN

Jan - Jun Jan - Jun Q2 Q2 Q3 Q4 Q1 Q3-08
MSEK 2009 2008 2009 2008 2008 2008 2009 2008 Q2 -09
Intakter fran externa kunder 866,2 822,4 422,9 397,8 411,6 460,3 4433 1694,3 1 73?
Intékter fr&n andra segment 52 53 2,7 24 2,7 43 2,6 12,3 12,3
Summa intakter 871,5 827,7 425,6 400,2 4143 464,6 4459 1706,6 17504
Rorelseresultat EBITDA 67,2 109,0 49,4 55,4 50,6 56,8 17,8 216,4 174,6
EBITDA underliggande verksamhet 96,5 114,0 50,1 58,9 52,1 55,9 46,4 222,0 204,5
EBITDA marginal, % 7,7 13,2 11,6 13,8 12,2 12,2 4,0 12,7 10,0
EBITDA marginal underliggande verksamhet, % 11,1 13,8 11,8 14,7 12,6 12,0 10,4 13,0 11,7
Antal anstallda vid periodens slut 1505 1581 1505 1581 1574 1560 1542 1560 1505

Omsaéttningen fordelad per land inom segmentet

3%
" Sverige
e

23% Finland
= Danmark
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Sverige

Jan -Jun Jan -Jun Q2 Q2 Q3 Q4 Q1 Q3-08
MSEK 2009 2008 2009 2008 2008 2008 2009 2008 Q2 -09
Intékter fran externa kunder 643,9 6-50,7 313,0 335,0 277,0 345,4 330,9 12731 1266,3
Intékter fr&n andra segment 51 53 2,8 2,4 2,4 35 2,3 11,2 11,0
Summa intékter 649,0 656,0 315,8 3374 279,4 348,9 333,2 1284,3 12773
Rorelseresultat EBITDA 44,4 73,2 31,9 35,9 34,1 46,2 12,5 153,5 124,7
EBITDA underliggande verksamhet 64,8 78,2 30,3 39,4 35,6 45,3 34,5 159,1 145,7
EBITDA marginal, % 6,8 11,2 10,1 10,6 12,2 13,2 3,8 12,0 9,8
EBITDA marginal underliggande verksamhet, % 10,0 11,9 9,6 11,7 12,7 13,0 10,4 12,4 11,4
Antal anstéllda vid periodens slut 1073 1099 1073 1099 1106 1107 1097 1107 1073

Omsattningen i den svenska verksamheten uppgar under forsta halvaret till 649,0 MSEK (656,0), en
intaktsminskning med 1% jamfort med foregaende ar. Resultatet EBITDA uppgar till 44,4 MSEK (73,2) och belastas
av kostnader om 20,4 MSEK som foljd av det atgardsprogram som Cybercom genomfért under forsta kvartalet, dar
39 medarbetare i Stockholm och Ostersund berérts. Exklusive dessa kostnader &r EBITDA 64,8 MSEK (78,2),
vilket ger en EBITDA marginal pa 10,0% (11,9).

Offentlig sektor &r en vaxande marknad for Cybercom. Verksamheten i sodra Sverige har bland annat fatt ett
uppdrag hos Ekonomihodgskolan i Lund. Cybercom ska utveckla en portal som ska anvandas av studenter, larare
och administratérer for kommunikation och olika tjanster. Portalen kommer dven att innehalla funktioner for olika
sociala medier. Myndigheten for yrkeshégskolan har valt Cybercom som leverantdr av applikationer och
infrastruktur for e-forvaltning. Cybercom ska ansvara for uppbyggnad och drift av den nya myndighetens
infrastruktur och systemstod under tre ar.

Cybercom &r en efterfrdgad leverantor inom mobila tjanster till bade terminaltillverkare, operatérer och content
providers. Verksamheten i sddra Sverige utvecklar till exempel sa kallade teman och wallpapers till mobiltelefoner
och distribuerar &ven eget material genom Sony Ericssons mobiltelefoner. Sociala media och UX (User
Experience) ar vaxande fokusomrade inom digitala media globalt och ett omrade dar Cybercom far allt fler
uppdrag. | juni deltog Cybercom i massan "From Business to Buttons” som hélls i Malmd. Konferensen &r en
motesplats for varldsledande interaktionsdesigners, affarsstrateger och experter inom anvéandarvénlighet.

Affarsomradet inom sakerhet i Cybercoms Stockholmsverksamhet har tecknat flera nya avtal under kvartalet, till
exempel har ytterligare en svensk bank tecknat abonnemangsavtal med Cybercoms IT-Forensics team. Bolaget
har aven vunnit ett ramavtal med en storre betalningsformedlare i Nederlanderna. Den internationella efterfragan
pa Cybercoms expertis inom sakerhet har ckat framforallt ifrdn USA och Asien.

Verksamheten i Stockholm flyttade till nya lokaler pa Lindhagensgatan 126 i maj.

Antalet anstéllda uppgar till 1 073 personer (1 099).

Finland

Jan - Jun Jan -Jun Q2 Q2 Q3 Q4 Q1 Q3-08
MSEK 2009 2008 2009 2008 2008 2008 2009 2008 Q2 -09
Intakter fran externa kunder 198,8 192,4 98,0 96,6 80,2 103,5 100,8 376,1 382,5
Intékter fr&n andra segment 1,2 0,0 0,9 0,0 0,0 0,9 0,3 0,9 2,1
Summa intakter 200,0 192,4 98,9 96,6 80,2 104,4 101,1 377,0 384,6
Rorelseresultat EBITDA 16,3 28,8 14,3 15,7 14,0 71 2,0 49,9 37,4
EBITDA underliggande verksamhet 22,8 28,8 14,2 15,7 14,0 71 8,6 49,9 439
EBITDA marginal, % 8,2 15,0 14,5 16,3 17,5 6,8 2,0 13,2 9,7
EBITDA marginal underliggande verksamhet, % 11,4 15,0 14,4 16,3 17,5 6,8 8,5 13,2 11,4
Antal anstallda vid periodens slut 397 446 397 446 433 419 412 419 397

Verksamheten i Finland &r en del av forvarvet Plenware som gjordes 2008. Den finska konsultmarknaden paverkas
markbart av den globala ekonomiska avmattningen. Trots detta har bolaget lyckats 6ka omséattningen till 200 MSEK
(192,4), vilket ar en organisk intaktsokning med 4% jamfort med foregdende ar. Omsattningen for andra kvartalet
uppgar till 98,9 MSEK (96,6). Det kraftfulla atgardsprogram som initierades tidigare i ar har borjat ge resultat.
Omstruktureringskostnader togs under forsta kvartalet och belastar resultatet for arets forsta sex manader med 6,5
MSEK avseende 71 personer. Exklusive denna kostnad uppgar EBITDA till 22,8 MSEK (28,8), vilket ger en
EBITDA marginal pa 8,2% (15,0). Under andra kvartalet ar EBITDA marginalen 14,5%, vilket ar vasentligt battre an
forsta kvartalet (2,0).

Den finska verksamhetens inriktning ar framst mot telekom, industri och media. Uppdragen handlar framfdrallt om
utveckling av mobila tjanster, intelligenta maskiner och service management. Bolaget har aven flera hosting-
ataganden for nyhetsportaler. Tva nya viktiga uppdrag har vunnits hos kreditinstitutets Kuntarahoitus och hos
pensionsforsakringsformedlaren Porasto. Den finska verksamheten hanterar manga uppdrag genom strategisk
Global Sourcing i Estland, Ruménien och Kina och har varit drivande av Cybercoms strategiska narvaro i USA och
dess tva forsta vunna affarer.
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| april traffade bolaget en dverenskommelse med telekomleverantéren Teleste om ett tvarigt samarbete for
forskning och utveckling (R&D). Cybercom har tagit éver ansvaret for att driva delar av Telestes utvecklingsarbete.
Som en foljd av samarbetet har 23 av Telestes medarbetare flyttat 6ver till Cybercom fran och med 1 april, se dven
not 4 for ytterligare information.

Det finns utestaende tillaggskopeskillingar om cirka 30 MSEK for Plenware Oys tidigare forvarv av NSD Consulting
Oy och Comprog QOy. Styrelsen har for avsikt att helt eller delvis betala dessa genom en kvittningsemission i
Cybercom, vilken planeras genomféras i juli 2009.

Antalet anstéllda i Finland har minskat till 397 personer (446), vilket &r en féljd av personalneddragningar.

Danmark

Jan -Jun Jan -Jun Q2 Q2 Q3 Q4 Q1 Q3-08
MSEK 2009 2008 2009 2008 2008 2008 2009 2008 Q2 -09
Intékter fran externa kunder 234 243 11,7 11,3 9.4 11,4 11,7 4-5,1 44,2
Intékter fr&n andra segment 6,5 75 31 4,0 3,0 2,6 34 13,1 12,1
Summa intékter 29,9 31,8 14,8 15,3 12,4 14,0 15,1 58,2 56,3
Rorelseresultat EBITDA 6,5 7,0 3,2 3,8 2,4 3,6 33 13,0 12,5
EBITDA marginal, % 21,7 22,0 21,6 24,8 19,4 25,7 219 22,3 22,2
Antal anstéllda vid periodens slut 35 36 G5} 36 35 34 33 34 35

Den danska marknaden &ar paverkad av den rddande lagkonjunkturen men Cybercoms verksamhet i Danmark
fortsatter att visa stabil lonsamhet. Omsattningen uppgar till 29,9 MSEK (31,8). Rorelseresultatet EBITDA uppgar
till 6,5 MSEK (7,0), vilket ger en EBITDA marginal pa 21,7% (22,0).

Cybercoms danska bolag har framgangsrikt genomfort migreringsprojekt for affarskritiska system, bland annat hos
ett svenskt varldsledande foretag inom detaljhandeln samt till en internationell bank, dar uppdraget handlade om att
migrera ett betalkortssystem som anvandes i hela Australien. Under kvartalet har Cybercom vunnit en ny viktig
kund, Exigon, dar uppdraget handlar om att utveckla ett system for effektivisering av kundens forskning och
utveckling.

Cybercom ar ett av de f& danska konsultbolagen som tilldelats bada ramavtalen med SKI (den danska
inkdpsenheten for stat och kommun), dels fér projektleveranser och dels fér kompetensforstarkning. Bolaget har
markt av en 6kad forfrdgan fran organisationer inom offentlig sektor. Cybercom har dven ingatt partnerskap med
SAP-konsulten Segmenta for att kunna bredda sitt engagemang hos befintliga och nya kunder bland annat inom
offentlig sektor dar det finns en stor efterfragan for implementation och integration av SAP-l6sningar.

Antalet anstéllda uppgar till 35 personer (36).
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OVRIGA EUROPA

Jan - Jun Jan -Jun Q2 Q2 Q3 Q4 Q1 Q3-08
MSEK 2009 2008 2009 2008 2008 2008 2009 2008 Q2-09
Intakter fran externa kunder 6,4 10,0 2,3 54 34 35 4,1 16,9 13,3
Intékter fr&n andra segment 151 16,6 8,1 8,6 6,6 6,7 7,0 29,9 28,4
Summaintakter 215 26,6 10,4 14,0 10,0 10,2 111 46,8 41,7
Rorelseresultat EBITDA -2,1 0,3 -21 0,2 -3,5 -39 0,0 -71 -9,5
EBITDA underliggande verksamhet -1,1 0,3 -1,1 0,2 -3,5 -39 0,0 -7,1 -8,5
EBITDA marginal, % -9,8 11 -20,2 1,4 -35,0 -38,2 0,0 -15,2 -22,8
EBITDA marginal underliggande verksamhet, % -5,1 1,1 -10,6 14 -35,0 -38,2 0,0 -15,2 -20,4
Antal anstéllda vid periodens slut 156 163 156 163 156 154 154 154 156

Cybercom har verksamhet i landerna Estland, Ruménien och Polen. Verksamheterna i Estland och Rumanien
tillkom i samband med férvarvet av Plenware 2008 och starker Cybercoms erbjudande om Global Sourcing genom
att resursforsorja och bidra till systerbolagens lénsamhet. Uppdragen ar framforallt olika outsourcingataganden
inom test och utveckling for kunder inom telekom och industri.

Omsaéttningen fordelad per land inom segmentet

29%

Estland
27%
Polen

44% ® Rumaénien

Omsattningen uppgar till 21,5 MSEK (26,6), en minskning med 19% jamfort med foregéende &r. Minskningen beror
framst pa lag belaggning i den polska verksamheten. Nagra storre projektavslut har ej kunnat erséttas fullt ut med
nya uppdrag. Cybercom har bérjat bearbeta den polska lokala marknaden och ar ej langre endast en
resursforstarkare till systerbolagen inom Cybercom. Féréandringen har inneburit en omstrukturering av
organisationen, vilket belastar kvartalets resultat med 1,0 MSEK i kostnader. Rorelseforlusten EBITDA uppgar till
-2,1 MSEK (0,3), vilket ger en EBITDA marginal pa -9,8% (1,1). Pa den lokala kundlistan kan detaljnandelkedjan
Rossman, mediahuset Bauer och Transfer Multisort Elektronik nédmnas. Under kvartalet har bolaget dessutom
tecknat ramavtal med fyra nya lokala kunder och for I&ngt framskridna affarsdiskussioner med féretag inom energi,
media och telekom.

Verksamheterna i Estland och Rumanien ar Ionsamma och bolaget i Ruméanien fortsatter att vaxa med nya
uppdrag, bland annat genom Cybercoms amerikanska séljkontor. Den ruménska verksamheten har fatt en ny chef i
Kari Ketola.

Antalet anstéllda i Rumanien, Estland och Polen uppgar totalt till 156 personer (163).
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ASIEN

Jan -Jun Jan -Jun Q2 Q2 Q3 Q4 Q1 Q3-08
MSEK 2009 2008 2009 2008 2008 2008 2009 2008 Q2-09
Intékter fran externa kunder 59,8 30,5 29,6 15,6 18,7 20,4 30,2 69,6 Qﬁ
Intékter fr&n andra segment 10,3 9,6 57 4,4 4,4 10,7 4,6 24,7 25,4
Summaintakter 70,1 40,1 353 20,0 231 31,1 34,8 94,3 124,3
Rorelseresultat EBITDA 6,6 0,8 2,7 0,0 -0,2 52 3,9 58 11,6
EBITDA marginal, % 9,4 2,0 7,6 0,0 -0,9 16,7 11,2 6,2 9,3
Antal anstéllda vid periodens slut 228 172 228 172 236 254 254 254 228

Cybercom har verksamhet i Indien, Kina, Singapore och ett séljkontor i USA. Verksamheterna i Kina och Indien
starker Cybercoms erbjudande om Global Sourcing medan verksamheten i Singapore ar lokal med uppdrag inom
Telecom management i framférallt Mellandstern och Afrika.

Omsittningen for segmentet uppgar till 70,1 MSEK (40,1), en tillvaxt med 75% jamfort med foregéende ar, vilket
samtliga lander har bidragit till. Rorelseresultatet EBITDA har starkts vasentligt och uppgar till 6,6 MSEK (0,8),
vilket ger en EBITDA marginal pa 9,4% (2,0).

I linje med strategin att félja kunderna ut i varlden i deras strategiska expansion, etablerade Cybercom i juni ett
amerikanskt séljkontor i San Jose, Kalifornien, for att finnas nara manga varldsledande aktorer inom Internet- och
mobila tjanster. Den amerikanska véastkusten ar en strategisk etablering for flera av de varldsledande aktérerna
inom telekom och Internet och i Silicon Valley drivs den tekniska utvecklingen framét med stor innovationskraft.
Syftet med Cybercoms séljkontor &r att vinna uppdrag med leverans fran Europa eller Asien. Betydande kunder har
efterfrdgat Cybercoms narvaro i USA och kundrelationerna har starkts i viktiga affarsdiskussioner.

Redan under perioden har Cybercom vunnit tva ataganden. Cybercom ska utveckla nya funktioner inom mobila
tjanster for ett internationellt telekombolag. Uppdraget sker enligt Cybercoms affarsmodell fér Global Sourcing
genom att utveckling sker i Norden och test i Rumanien. Initialt kommer uppdraget omfatta cirka 20 konsulter. | den
andra amerikanska affaren, som Cybercom vunnit hos ytterligare en internationell telekomaktor, handlar det om att
utveckla framtidens produkter for multimedia i hemmet. Aven detta uppdrag levereras enligt affarsmodellen for
Global Sourcing med utvecklingsarbete i Cybercoms verksamhet i Chengdu i Kina. Uppdraget kommer att involvera
cirka 10 konsulter initialt.

Omsaéttningen fordelad per land inom segmentet

9% 10%

Indien

Kina

® Singapore
81%

Marknaden i Singapore och néarliggande regioner har varit mycket gynnsam fér Cybercoms verksamhet och bolaget
fortsatter att vaxa med god Insamhet. Bolaget har &ven ett séljkontor i Dubai. Cybercoms tjanster ar efterfrdgade
inom Telecom management, som omfattar strategisk radgivning och outsourcingtjanster huvudsakligen for
uppbyggnad och utbyggnad av 2G/3G natverk eller sa kallade network audits, dvs granskning och forbéattring av
kvalitet och effektivitet i existerande mobilnat.

Bolaget har flera pdgdende storre projekt i Afrika. Cybercom gjorde &ven en inbrytning hos en lokal operator i
Mellanéstern under sommaren. | en forsta fas ar det en audit av ett lokalt mobilnat, och ett stérre atagande har
projektstart i november. Tidigt under aret sakrades ocksa tva stora affarer hos en internationell kund, vilka ger en
mycket stabil bas for hela 2009. Den starka marknaden ger méjligheter for en fortsatt expansion av verksamheten
som nav for uppdrag i Mellandstern, Asien och Afrika. Cybercoms tjanster inom sakerhet har uppmarksammats pa
marknaden i Asien och bolaget startar darfor upp ett lokalt affarsomrade inom IT-Forensics pa Singapore-kontoret.

| Kina, som ar en strategisk etablering for Cybercom, har stora satsningar gjorts under 2008. Verksamhetens
omsattning och resultat har starkts av battre belaggning under 2009. Kompetensmixen har andrats nagot under
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aret, vilket aven har resulterat i ett tillfalligt farre antal anstallda. Cybercoms bada kontor i Beijing och Chengdu &r
sakerhetscertifierade av flera av Cybercoms stérre kunder och diskussionerna intensifieras nu om att férlagga
uppdrag i Kina genom kunders egen forfrdgan. Tva storre ataganden &r viktiga att notera under perioden, dels for
malaysiska GUPP Technologies som ar en mobiltelefontillverkare inom sk smart phones, och dels foér Savox
Communications som utvecklar teknisk utrustning fér mobilradiotelefoner mm. for rdddningstjanst och industri.
Ytterligare uppdrag har aven tillkommit fran saljkontoret i USA.

Verksamheten i Indien fortsatter att véxa stabilt genom stdrre ataganden fran systerbolagen inom koncernen.
Bolaget i Indien ar ett joint venture med indiska Datamatics. Uppdragen handlar om application management,
utveckling och test &t Cybercoms kunder inom telekom och industri.

Antalet anstéllda i Kina, Indien, Singapore och USA uppgar totalt till 228 personer (172). En stor andel
underkonsulter anvands fér uppdragen i Singapore.

MEDARBETARE

Medeltalet antal anstéllda (heltidstjénster) i hela koncernen &ar under januari - juni 1 818 personer (1 773). Vid
periodens utgang ar antalet anstallda i koncernen 1 911 (1 953), varav 18% ar kvinnor. Under aret har cirka 115
konsulter nyrekryterats, varav 30% utanfér Norden. De personalneddragningar om 110 personer som genomforts
i den svenska och finska verksamheten har delvis fatt genomslag i antal anstéllda under andra kvartalet.

INVESTERINGAR

Nettoinvesteringar i materiella och immateriella anlaggningstillgangar uppgar till 5,5 MSEK (9,2).

LIKVIDITET

Koncernens likvida medel uppgar per 30 juni 2009 till 230,2 MSEK jamfort med 186,4 MSEK per den 30 juni 2008.
Under perioden ar kassaflodet fore forandring av rérelsekapital 49,4 MSEK. Rorelsekapitalet har under perioden
férandrats med 0,3 MSEK. Summerat ar kassaflodet frAn den lopande verksamheten 49,7 MSEK

(99,4).

FINANSIELL STALLNING

Det egna kapitalet per den 30 juni 2009 &r 851,2 MSEK (870,9) vilket motsvarar en starkt soliditet pa 45,8%
(43,0%). Eget kapital per aktie uppgar till 24,73 SEK (35,43).

Lépande kassaflode Resultat per aktie Resultat per aktie
ackumulerat per kvartal* ackumulerat*

SEKm SEK
250 1 4,00 | 6,00 1
200 1 2,00 1 4,00 1
150 1 0,00 T T g'gg 1
100 1 -2,00 1 200 1
50 - -4,00 1 -4,00 -
0 o i, -6,00 1 -6,00 1
-8,00 1 -8,00 1
-50 -10,00 1 -10,00 1
-100 -12,00 - -12,00 *

QIQIQIQL Q2Q2Q2Q2 Q3Q3Q3  Q4Q4Q4
QIQIQIQ1l Q2020202 Q3Q3Q3 Q4Q4Q4 QIQIQIQ1 Q2020202 Q3Q3Q3  Q4Q4Q4
06070809 06070809 060708 060708 06070809 06070809 060708 060708 06070809 06070809 060708 060708

* Nedskrivning goodwill om 280 MSEK i Q1 2009.

SKATTER

Under perioden uppgar koncernens effektiva skattesats till 4,6% (23,9). Skattekostnaden &r berdknad efter aktuell
skattesats for moderbolag och respektive dotterféretag. Hansyn &r tagen till temporéara skillnader och befintliga
underskottsavdrag. Den laga skattesatsen forklaras av goodwillnedskrivningen, vilket ar en ej avdragsgill kostnad.
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RISKBEDOMNING

Som beskrivs i avsnittet "Marknad & affarslage” i denna rapport har en vasentlig konjunkturavmattning skett och de
flesta storre konsultkdpare har infort sparprogram eller lagt varsel. Aven om orderflodet hittills &r stabilt har
kundernas beslutsprocesser forlangts. Det kan inte uteslutas att konjunkturen férsamras ytterligare vilket kan
paverka Cybercom negativt vad avser orderingang och intjaning. Varderingen av Cybercoms tillgangar ar bl a
beroende av antaganden om framtida kassafldden vilka kan paverkas negativt vid en forsamrad konjunktur, sarskilt
exponerad ar varderingen av goodwill. Den finansiella risksituationen, dvs valuta-, rante-, finansierings- och
kreditrisk, kan ocksa paverkas negativt av en ytterligare konjunkturavmattning.

FRAMTIDSUTSIKTER

Cybercom bedomer att effekten av den globala ekonomiska avmattningen kommer att f ett tydligare genomslag pa
den nordiska marknaden for IT-konsulttjanster under 2009. Nya typer av affarsmodeller kommer att efterfragas med
fokus p& kostnadseffektivitet. Cybercom kommer att agera snabbt for att anpassa verksamheten efter radande
marknadsforutsattningar. Cybercom har en stark plattform i Norden, dér bolaget ar en ledande aktér och med
etablering i 6stra Europa, Indien, Kina och Singapore &r bolaget positionerat for att vara en attraktiv
samarbetspartner till sina befintliga och nya kunder.

Cybercom lamnar inga prognoser.

OVRIG INFORMATION
Kommande rapporttillfallen

Delarsrapport januari-september 2009 20 oktober 2009 kI 07.30
Bokslutskommuniké 2009 10 februari 2010 kl 07.30
Delarsrapport januari-mars 2010 21 april 2010 kI 07.30
Arsstamma 2010 21 april 2010 kI 15.00
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GROUP

RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

Jan -Jun Jan - Jun Q2 Q2 Q3 Q4 Q1 Q32008
MSEK 2009 2008 2009 2008 2008 2008 2009 2008  -Q2 2009
Omséttning 932,6 908,2 455,0 463,8 388,7 484,2 477,6 17811 1805,5
Roérelsens kostnader
Ovr externa kostn -286,1 -239,4 -125,8 -116,3 -111,0 -138,4 -160,3 -488,8 -535,5
Personalkostnader -585,8 -566,9 -285,9 -295,8 -236,3 -295,3 -299,9 -1098,5 -1117,4
Avskrivningar -21,7 -19,7 -10,5 -10,1 -8,3 -9,8 -11,2 -37,8 -39,8
Nedskrivning av goodw ill -280,0 - - - - - -280,0 - -280,0
Rorelseresultat, EBIT -241,0 82,2 32,8 41,6 33,0 40,8 -273,8 156,0 -167,2
Finansiella intékter 235) 4,3 0,2 2,7 4,1 4,5 2,3 12,9 111
Finansiella kostnader -20,8 -26,3 -10,3 -16,5 -14,3 -11,7 -10,5 -52,3 -46,8
Resultat fore skatt -259,3 60,2 22,7 278 22,8 33,6 -282,0 116,6 -202,9
Aktuell skatt -4,0 -3,8 -3,5 5,6 -2,7 -1,4 -0,5 -7,9 -8,1
Uppskjuten skatt 15,9 -10,6 55 -115 37 7.8 21,4 22,1 4.4
Resultat kvarvarande verksamhet -247,4 45,8 13,7 21,9 16,4 24,4 -261,1 86,6 -206,6
Avvecklad verksamhet -0,4 50 0,0 2,3 19 40,5 -0,4 47,4 42,0
Periodens resultat -247,8 50,8 13,7 24,2 18,3 64,9 -261,5 134,0 -164,6
RESULTAT PER AKTIE

Jan -Jun Jan-Jun Q2 Q2 Q3 Q4 Q1 Q3 2008
SEK 2009 2008 2009 2008 2008 2008 2009 2008 - Q22009
Helaverksamheten
Resultat per aktie fore utspadning -8,88 1,96 0,61 0,91 0,64 2,32 -9,49 4,92 -5,92
Resultat per aktie efter utspadning -8,88 1,96 0,61 0,91 0,64 2,32 -9,49 4,92 -5,92
Kvarvarande verksamhet
Resultat per aktie fore utspadning -8,86 1,76 0,61 0,82 0,57 0,84 -9,47 3,18 -7,45
Resultat per aktie efter utspadning -8,86 1,76 0,61 0,82 0,57 0,84 -9,47 3,18 -7,45

RAPPORT OVER TOTALRESULTAT

Jan -Jun Jan - Jun Q2 Q2 Q3 Q4 Q1 Q3 2008
MSEK 2009 2008 2009 2008 2008 2008 2009 2008 - Q22009
Periodens resultat -247,8 50,8 13,7 24,2 18,3 64,9 -261,5 134,0 -164,6
Omrakningsdifferenser vid omrakning av
utlandska verksamheter -0,2 -4,0 8,1 1,0 -1,6 65,5 -8,3 59,9 63,7
Sakring valutarisk utlandska verksamheter 45 05 5,0 13 51 -22,2 05 -27,8 -22,8
Skatteeffekt sakring utlandska verksamheter -1,2 - -1,3 - - 7.8 0,1 78 6,6
Emissionskostnader -2,6 - -2,6 - - - - - -2,6
Skatteeffekt emissionskostnader 0,7 - 0,7 - - - - - 0,7
Kassaflédessakringar - - 0,3 - - - 03 - -
Skatteeffekt kassaflodessakringar - - -0,1 - - - 0,1 - -
Periodens Ovrigatotalresultat 1,2 -4,5 10,1 2,3 -6,7 51,1 -8,9 39,9 45,6
Periodens totalresultat -246,6 46,3 23,8 26,5 11,6 116,0 -270,4 1739 -119,0
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CYBERCOM
GROUP

AVVECKLAD VERKSAMHET
Jan -Jun Jan -Jun Q2 Q2 Q3 Q4 Q1 Q3 2008
MSEK 2009 2008 2009 2008 2008 2008 2009 2008  -Q2 2009
Omséttning 43,1 - 215 20,4 - - 63,5 20,4
Rorelsekostnader -36,1 -18,4 -17,8 - -53,9 -17,8
Av- och nedskrivningar -0,2 -0,1 -0,1 -1,0 -1,3 -11
Rorelseresultat, EBIT 6,8 3,0 25 -1,0 8,3 15
Finansiella poster 0,2 0,1 0,1 0,3 0,1
Aktuell skatt 2,0 08 0,7 - 2,7 07
Resultat fran verksamheten - 50 2,3 19 -1,0 - 59 0,9
Realisationsresultat -0,4 - 41,5 -0,4 41,5 41,1
Resultat fran
avvecklad verksamhet -0,4 50 2,3 19 40,5 -0,4 47,4 42,0
BALANSRAKNING | SAMMANDRAG
MSEK Not 2009-06-30 2008-06-30 2008-12-31
ﬁga"mgar
Goodw il 964,0 1184,4 12258
Kundrelationer 89,3 97,0 95,0
Ovriga immateriella anlaggningstillgéngar 46,8 16,3 45,4
Materiella anlaggningstillgangar 55,3 60,3 67,8
Finansiella anlaggningstillgangar 0,9 0,9 0,9
Uppskjutna skattefordringar 65,5 53,6 50,1
Summa anlaggningstillgangar 1221,8 14125 1485,0
Omséttningstillgangar exkl likvida medel 408,0 427,3 373,7
Likvida medel 230,2 186,4 169,7
Summa omsattningstillgangar 638,2 613,7 543,4
Summatillgangar 1860,0 2026,2 20284
-Eget kapital och skulder
Eget kapital 851,2 870,9 998,1
Langfristiga skulder, rantebarande 358,4 495,7 456,6
Langfristiga skulder, ej rantebarande 96,8 75,7 76,1
Summa langfristiga skulder 455,2 571,4 532,6
Kortfristiga skulder, réantebérande 131,9 170,1 106,0
Kortfristiga skulder, e] réntebérande 421,7 413,8 391,8
Summa kortfristiga skulder 553,6 583,9 497,7
Summa eget kapital och skulder 1860,0 2 026,2 2028,4
Stallda panter 2 Se not Se not Se not
Eventualfdrpliktelser Inga Inga Inga
FORANDRING AV EGET KAPITAL
Ovrigt till- Balanserat Summa
MSEK Aktiekapital skjutet kapital Reserver resultat eget kapital
Ingadende eget kapital 1 januari 2008 22,4 631,1 0,9 54,0 708,4
Periodens totalresultat - - -4,5 50,8 46,3
Nyemission 2,2 112,9 - - 115,1
Teckningsoptioner - 1,1 - - 1,1
Utgdende eget kapital 30 juni 2008 24,6 745,1 -3,6 104,8 870,9
Periodens totalresultat - - 44,3 83,2 127,5
Nyemission - -0,3 - - -0,3
Teckningsoptioner - - - - -
Utgdende eget kapital 31 december 2008 24,6 7448 40,7 188,0 998,1
Periodens totalresultat - - 1,2 -247,8 -246,6
Nyemission 9,8 89,9 - - 99,7
Utgdende eget kapital 30 juni 2009 34,4 834,7 41,9 -59,8 851,2
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NYCKELTAL Jan - Jun 2009 Jan - Jun 2008 Jan - Dec 2008
Rérelsemarginal (EBIT), % -258 9,1 8,38
Rorelsemarginal (EBITDA), % 6,5 11,2 10,9
Nettomarginal, % -27,8 6,6 6,5
Antal anstallda vid periodens slut 1911 1953 1982
Medeltal antal anstallda 1818 1773 1832
Omséttning/anstalld, kSEK 513 512 972
Soliditet, % 45,8 43,0 49,2

KASSAFLODESANALYS | SAMMANDRAG

MSEK Not Jan - Jun 2009 Jan - Jun 2008 Jan - Dec 2008
Kassaflode fran den Iopande verksamheten
Kassaflode fore forandring av rorelsekapital 49,4 68,4 128,9
Forandring av rérelsekapital 0,3 31,0 69,9
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 49,7 99,4 198,8
Kassaflode fran investeringsverksamheten *) 3 -15,7 -278,8 -283,4
Kassaflode fran finansieringsverksamheten **) 27,5 270,0 118,5
Kassaflode fran kvarvarande verksamhet 61,5 90,6 33,9
Kassaflode fran avvecklad verksamhet *+*) -0,5 15,0 52,4
Arets kassaflode 61,0 105,6 86,3
Likvida medel vid &rets borjan 169,7 82,0 82,0
Valutakursdifferens i likvida medel -0,5 -1,2 1,4
Likvida medel vid periodens slut 230,2 186,4 169,7
*)_F('jrvérv av dotterforetag/inkram har

paverkat koncernens likvida medel med -10,2 -269,5 -269,6
**) Nyemission har paverkat

koncernens likvida medel med 97,2 1,1 0,7
=) Avyttring av dotterforetag har paverkat

koncernens likvida medel med -0,5 - 52,4
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Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Delarsrapporten for koncernen har upprattats i enlighet med IAS 34 Delarsrapportering. Delarsrapporten for
moderbolaget har upprattats i enlighet med ARL och RFR 2.2.

De valutaterminer som anvands for sakring av framtida kassafléden i utlandsk valuta redovisas i balansrakningen
till verkligt varde. Vardeférandringarna redovisas direkt mot eget kapital i sékringsreserven tills dess att det sdkrade
flodet traffar resultatrakningen, varvid sékringsinstrumentens ackumulerade vardeférandringar dverfors till
resultatrakningen for att dar mota och matcha resultateffekterna fran den sakrade transaktionen.

Fran 1 januari tillampas IFRS 8 Rorelsesegment. Ett segment ar en redovisningsmassigt identifierbar del av
koncernen som tillhandahaller varor eller tjianster (rérelsegrenar), eller varor och tjanster inom en viss ekonomisk
omgivning (geografiskt omrade), som &r utsatta for risker och méjligheter som skiljer sig fran andra segment.
Koncernens priméara segment ar geografiska omraden.

Vidare tillampas @ndrade IAS 1, IAS 23 och IAS 27 fran 1 januari 2009. Andringar i IAS 1 medfor att presentationen
av Forandringar i eget kapital Andrats och Rapport éver totalresultat tillkommit. Andringar i IAS 23 medfér inga
forandringar. Andringar i IAS 27 innebér forandring i de fall utdelning erh&lls som éverstiger intjanade vinstmedel
efter forvarvstidpunkten.

Utbver ovan namnda andringar, ar redovisnings- och varderingsmetoderna oférandrade fran dem som tillampats i
arsredovisningen fér 2008.

Not 2 Stallda panter

| samband med upptagande av lan for forvarv av auSystems och Plenware pantsattes aktierna i de forvarvade
bolagen. Koncernmassigt varde av pantsattningen per 30 juni 2009 uppgar till 793,6 MSEK (1 025,0). Darutéver
har uttagna foretagshypoteksbrev om 39,3 MSEK (39,3) pantsatts for andra andamal.

Not 3 Forvarv av dotterforetag

Nexus

Under forsta kvartalet naddes 6verenskommelse om tillaggskopeskilling for Nexus, vilken uppgar till 3,7 MSEK. En
del har betalats under andra kvartalet och resterande del betalas under tredje kvartalet. Tillaggskdpeskillingen &r
prestationsbaserad och &r den sista.

Kopeskilling och paverkan pa koncernens likvida medel avseende Nexus var enligt foljande.

MSEK

Kopeskilling 2009 2008
Ursprunglig kopeskilling - 30,0
Tillaggskdpeskilling, betald 2,8 -
Tillaggskopeskilling, skuldférd 0,9 -
Direkta forvarvskostnader - 0,4
Total kdpeskilling 3,7 30,4
Forvarvade nettotillgangar - -6,1
Goodwill 3,7 24,3
MSEK

Investeringsverksamheten 2009 2008
Kontant reglerad kdpeskilling 2,8 30,4
Likvida medel i férvarvade bolag - -2,4
Paverkan pa koncernens likvida

medel fran forvarv 2,8 28,0

NSD Consulting Oy och Comprog Oy

| forvarvsbalansrakningen for Plenware Oy ingick skulder for tillaggskopeskillingar uppgaende till 2,2 MEUR for
tidigare gjorda férvarv av NSD Consulting Oy och Comprog Oy. Dessa har under arets andra kvartal justerats och
Okat med 0,9 MEUR tack vare stark utveckling av verksamheten i de forvéarvade enheterna. 0,6 MEUR har
reglerats kontant under andra kvartalet och resterande 2,5 MEUR planeras att helt eller delvis regleras genom
kommande kvittningsemission.
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Kopeskilling och paverkan pa koncernens likvida medel avseende NSD Consulting Oy och Comprog Oy var enligt

féljande.

MSK

Kopeskilling 2009
Tillaggskopeskilling, kontant betald 6,8
Tillaggskdpeskilling, skuldférd 3,6
Total tillaggskodpeskilling 10,4
Forvarvade nettotillgangar -
Goodwill 10,4
MSEK

Investeringsverksamheten 2009
Kontant reglerad kdpeskilling 6,8

Likvida medel i férvarvade bolag -

Paverkan pa koncernens likvida
medel fran forvarv 6,8

Not 4 Inkrdmsforvarv

Cybercom Plenware har forvarvat inkram fran Teleste, vilket inkluderar 23 anstallda. Affaren galler fran 1 april 2009
och kopeskillingen uppgar till 4 MSEK. Forvarvet betalas med framtida rabatter och upplatelse av lokal till 6vriga
anstallda inom Teleste, vilket beraknas uppga till 3,4 MSEK samt évertagande av skulder uppgaende till 1,6 MSEK.
Resterande 0,6 MSEK betalades kontant under andra kvartalet.Forvarvsanalysen ar preliminéar och del av goodwill
kommer att fordelas till kundrelationer.

Totala vardet av forvarvade tillgangar och skulder avseende Teleste var enligt foljande.

MSEK Bokfort varde Verkligt varde
Ovriga immateriella anl. tillgangar 1,2 1,2
Materiella anlaggningstillgangar 0,5 0,5
Kortfristiga skulder -1,6 -1,6
Forvarvade nettotillgangar 0,1 0,1
MSEK

Kopeskilling 2009

Kontant betalt 0,6

Framtida rabatter, skuldférda 2,6

Framtida hyresrabatter, skuldférda 0,8

Total kdpeskilling 4,0

Forvarvade nettotillgdngar -0,1

Goodwill 3,9

Not 5 Avstamning segment och koncern

Koncern-
Ovriga gemensamt &
MSEK Norden Europa Asien Himinering Koncernen
Intakter fran externakunder 866,2 6,4 59,8 0,2 932,6
Intakter fran andra segment 53 151 10,3 -30,7 -
Segmentens EBITDA 67,2 -2,1 6,6 -11,0 60,7
Av- och nedskrivningar -301,7
Finansiella poster -18,3
Resultat fore skatt och
avvecklade verksamheter -259,3

| koncerngemensamt ingar kostnader for moderbolaget med -8,5 MSEK.
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MODERBOLAGET

Moderbolagets verksamhet bestar till storsta delen av att skéta koncerngemensamma funktioner sdsom ekonomi,
information och marknadskommunikation, administration, interna system m m. Vid periodens slut &r 16 (21)
personer anstallda i moderbolaget. Medeltalet anstallda under perioden ar 14 (12).

Omsattningen uppgar till 17,8 MSEK (26,1). Rorelseresultatet &r -12,1 MSEK (-8,7). Resultatet efter finansiella
poster ar -1,9 MSEK (-7,6). Moderbolagets likviditet uppgar per den 30 juni 2009 till 143,6 MSEK (45,7).
Nettoinvesteringar i materiella och immateriella anlaggningstillgangar uppgar till 0,4 MSEK (-2,0).

Moderbolagets resultatrakning i sammandrag

Jan - Jun Jan - Jun Jan - Dec
MSEK 2009 2008 2008
Nettoomsattning 17,7 26,1 41,1
Ovriga rérelseintakter 0,1 0,0 0,1
Rorelsens intékter 17,8 26,1 41,2
Ovriga externa kostnader -12,0 -215 -39,1
Personalkostnader -14,3 -12,9 -22,9
Av- och nedskrivningar -3,6 -0,5 -3,5
Rorelsens kostnader -29,9 -34,8 -65,5
Rorelseresultat -12,1 -8,7 -24,3
"Resultat fran andelar i koncernbolag 9,5 6,4 59,6
Finansiella intékter 3.2 53 10,2
Finansiella kostnader -2,5 -10,6 -48,2
Resultat fran finansiella poster 10,2 11 21,6
Resultat efter finansiella poster -1,9 -7,6 -2,7
Bokslutsdispositioner - - 1,0
Skatt pa arets resultat 2,1 3,8 14,6
Arets resultat 0,2 -3,8 12,9
Moderbolagets balansrékning i sammandrag
MSEK 2009-06-30 2008-06-30 2008-12-31
ﬁgéngar
Immateriella anlaggningstillgangar 58,8 1,9 62,3
Materiella anlaggningstillgangar 11 0,7 0,8
Finansiella anlaggningstillgangar 486,0 504,5 436,0
Uppskjutna skattefordringar 3,8 4,8 1,7
Summa anlaggningstillgdngar 549,7 511,9 500,8
Omséttningstillgdngar exkl. kassa och bank 468,3 498,5 577,8
Kassa och bank 143,6 457 122,2
Summa omsaéttningstillgangar 611,9 544,2 700,0
Summa tillgangar 1161,6 1056,1 1200,8
-Eget kapital och skulder
Eget kapital 891,9 718,9 794,5
Obeskattade reserver 14,3 15,3 14,3
Langfristiga skulder 1415 161,2 164,5
Kortfristiga skulder 113,9 160,7 2275
Summa eget kapital och skulder 1161,6 1056,1 1200,8
Stéllda panter 374,8 2,3 374,8
Ansvarforsbindelser 283,4 3,3 Inga
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GROUP

AKTIEINFORMATION

Jan - Jun 2009 Jan - Jun 2008 Jan - Dec 2008

Fore utspadning

Resultat/aktie, SEK -8,88 1,96 4,92
Eget kapital/aktie, SEK 24,73 35,43 40,60
Antal aktier vid periodens borjan 24 584 840 22 384 362 22 384 362
Antal aktier vid periodens slut 34 418 776 24 584 840 24 584 840
Genomsnittligt antal aktier 27912 213 26 009 325 27251721

Efter utspadning

Resultat/aktie, SEK -8,88 1,96 4,92
Eget kapital/aktie, SEK 24,73 35,27 40,60
Antal aktier vid periodens slut 34 418 776 24 693 635 24 584 840
Genomsnittligt antal aktier 27912 213 26 016 003 27251721

Historiska uppgifter avseende genomsnittligt antal aktier och resultat per aktie har réknats om till foljd av nyemissionen i enlighet med reglerna i IAS
33. Effekten uppstar da teckningskursen understiger marknadskursen per avskiljningsdatumet for teckningsoptionerna.

Utspéadningseffekt berdknas ej om nuvéardet av teckningskursen ar hégre an stamaktiens verkliga varde.
Utspadningseffekter beaktas endast i de fall de medfor att resultat per aktie eller eget kapital per aktie forsamras.

Teckningsoptioner Jan - Jun 2009 Jan - Jun 2008 Jan - Dec 2008
Antal utestaende teckningsoptioner vid rets borjan 122 466 0 0
Nyemission teckningsoptioner - 390 000 390 000
Teckningsoptioner, i eget férvar - -281 205 -267 534
Antal utestaende teckningsoptioner vid periodens slut 122 466 108 795 122 466

Stockholm den 17 juli 2009

Wigon Thuresson
Styrelseordférande

Hampus Ericsson UIf Kérner

Styrelseledamot Styrelseledamot

Thomas Landberg Lars Persson

Styrelseledamot Styrelseledamot

Robin Hammarstedt Alexandra Trpkoska

Styrelseledamot, arbetstagarrepresentant Styrelseledamot, arbetstagarrepresentant

Patrik Boman
Verkstallande direktor

Revisorsgranskning
Denna delarsrapport ar ej granskad av bolagets revisor.

Notera

Informationen &r sddan som Cybercom ska offentliggéra enligt lagen om vardepappersmarknaden. Informationen lamnades for
offentliggérande den 17 juli kl. 07.30.

For mer information, véanligen kontakta:

Patrik Boman, VD och koncernchef tel. + 46 73 983 89 79
Odd Bolin, Finansdirektor tel. + 46 70 428 31 73
Kristina Cato, Informationsdirektor tel. + 46 70 864 47 02
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